B’ FASTPARTNER

Uppforandekod tor anstallda

P& Fastpartner tar vi ansvar for de 1dngsiktiga ekonomiska, miljidmdssiga och
sociala resultaten av hur vi omsdatter vér affarsidé och véra varderingar i
affarsverksamheten. Fastpartners uppférandekod tydliggdr hur vi ska upptrédda
som affarspartner, medarbetare, arbetsgivare och samhdallsaktér. Fastpartner
stddjer FN:s Global Compact och dess principer. Uppférandekoden gdller alla
medarbetare inom Fastpartner.

Uppférandekoden svarar inte pd& hur man ska agera i alla situationer. Vid
tveksamheter rddgdér med kollega eller chef. En vagledning far man genom att
stalla sig féljande fragor:

. Ar det lagligt?

. Ar det efiskt ratte

. Kan mitt beslut pdverka fortroendet for Fastpartner?

. Vad skulle jag tycka om ndgon annan gjorde som jag?

Uppférandekoden grundas i Fastpartners tre vardegrunder; enkelt, engagerat
och nara.

Enkelt

| vér kontakt med leverantdrer och hyresgdster strdvar vi efter att vara raka och
enkla. Vi &r medvetna om vilket ansvar och vilka befogenheter som vi har,
vilket skapar handlingskraft i métet med andra. Besluten som ska fattas fér
ibland ta tid medan andra beslut ska fattas snabbt.

Engagerat

Fastpartners medarbetare tar initiativ och ansvar, och strévar alltid efter aft
Overtraffa forvantningarna. Vistravar efter att arbeta I6sningsorienterat och
affarsmdassigt samtidigt som vi visar respekt och omtanke mot medarbetare,
hyresgdster och vér omvarld.

Ndra

P& Fastpartner ar vi tillgdngliga och tilmoétesgdende, vi visar stor glddje och
Aterkopplar snabbt. Vi bygger relationer till vara hyresgdster, medarbetare och
leverantorer.

Ta emot gdva

Om nd&gon extern som berérs av ditt arbete forsdker ge dig en gdva eller
formdan — gor en samlad beddmning av alla omstdndigheter som har betydelse
i sammanhanget. Gévor och féormdner som inte &r avsedda att pdverka ditt
handlande och som inte rimligen kan misstdnkas pdverka det, dr som regel
tilldtet. Exempel: Enstaka befogade arbetsmdltider av vardaglig karaktdr.
Mindre varuprover eller enklare prydnadsféremdl och minnesgd&vor. Enklare
uppvaktning pd fodelsedagar eller vid sjukdom.
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Representation

All representation sker i samrdd med chef. Vid redovisning skall namn p&
samtliga deltagare uppges pd separat lista. Notera darfér deltagare redan vid
maltiden for IGttare redovisning av faktura.

Arbetsmiljo och efik

Fastpartner har en arbetsmilidhanbok dar det framgdr att alla medarbetare har
ratt till en sdker och stimulerande arbetsmiljé som praglas av respekt och
fértroende. Alla medarbetare i Fastpartner bidrar med sitt engagemang, sin
kompetens och lojalitet till Fastpartner vision och mal. Chefer och medarbetare
ar skyldiga att aktivt motverka alla former av diskriminering och annan negativ
s@rbehandling.

Fastpartner engagerar sig bara i sddan afférsverksamhet som dverensstdmmer
med lagar och avtal och som dr i enlighet med var uppférandekod. Vi
engagerar oss inte i verksamheter som viinte dppet kan sté for eller redovisa
och vi fattar inga affdrsbeslut utifrdn personliga intressen eller relationer. Mutor,
dolda provisioner, eller andra olagliga eller oetiska férmdaner dr inte tilldtna. Vi
vill bygga fortroendefulla relationer med kunder, leverantérer och
entfreprendrer och foljer darfér de regler for upphandling och férsaljning som
finns inom Fastpartner. Vi ska inte anlita leverantorer eller entreprendrer om vi
k&nner fill att de dsidosatt sina skyldigheter mot afférspartners eller anstélida,
brutit mot lagar, regler eller avtal, missbrukat konkursinstitut eller har oklara
agandeférndllanden.

Rapportera dvertradelser

Vid &vertradelse eller misstanke om dvertrédelse av Uppfdrandekoden ska en
anmdlan goéras. Visselbldsarfunktionen ar begrdnsad till allvarliga
oegentligheter och missforhdllanden samt till en begrénsad personkrets av
ledande befattningar. Visselbl&sarfunktionen ar en alternativ kanal istallet for
ordinarie rapporteringsvagar. Visselbldsarfunktionen dr inte till for att anmala
mindre forseelser eller allmd&nt missndje och klagomal. Den som har synpunkter
p& verksamheten bér i férstahand (ordinarie rapporteringsvag) ta kontakt med
sin né@rmaste chef eller den chef som ar ansvarig fér den verksamhet dér
oegentligheten férekommer. | det fall det ar ol&dmpligt kan kontakt tas med HR-
ansvarig. Kontaktfinformation fér visselbl&sarfunktionen finns pd&
https://fastpartner.se/om-fastpartner/visselblasare/

| det fall en oegentlighet rapporteras s& utreds i férsta hand de faktiska
omstandigheterna kring larmet. Larmets innehdll avgdr vem som ar Idmplig att
ansvara fér utredningen. Nar omstandigheterna kring en viss oegentlighet ér
utredda ansvarar bolagets ledning for att vidta dtgarder baserat pd vad som
framkommit. Oegentligheter som innebdr brott mot lag polisanmals


https://fastpartner.se/om-fastpartner/visselblasare/

B’ FASTPARTNER

Principer for medarbetarskap

Samarbete mellan kollegor stér fér en stor del av kompetensutvecklingen pd
alla arbetsplatser. Det ar viktigt att kunna vara generds med sin kompetens.

Som medarbetare pd Fastpartner ska man:
e Bidra fill en god arbetsmiljo.
Kommunicera och bygga upp relationer med andra.
Bidra fill att bolaget utvecklar sin verksamhet.
Planera och organisera ditt arbete och se till att du uppnadr resultat.
Dela med sig av egna kunskaper och erfarenheter.
Alla p& Fastpartner ska félja de regler och policys om gdller fér
verksamheten.

Chef pd Fastpartner

Fastpartner forvantar sig ocksd att cheferna genom sitt forhaliningssaitt,
féretrdder och sprider bolagets varderingar i verksamhetens vardag. Som
ledare har du ett sarskilt ansvar for bdde formell och informell kompetens-
utveckling genom att du skapar férutsattningar fér utveckling och ldrande. Du
har ocks& ett sarskilt ansvar att inspirera andra att strdva efter bolagets mdal och
kunna hantera forandringar effektivt.

Som chef pd Fastpartner ska du dessutom:

e Ta sdrskilt ansvar for en god arbetsmiljd och se till att kulturen p&
arbetsplatsen kdnnetecknas av vara kdrnvarden.

e Ha formdaga att prioritera, fatta beslut och delegera i verksamheten for
att f& ut stérsta maojliga effekt utan att belastningen pd enskilda individer
blir fér hog.

e Kunna inspirera andra att n& organisationens mal och skapa
férutsattningar till lGrande och utveckling.



